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- 20’ : toelichting DUO
- 25’ : interactie
- 15’ : wisselen van sessie

Agenda



- DKBUZA: 2017 nieuw onteigeningsdecreet en uitvoeringsbesluit

⇒ één overkoepelende onteigeningsregeling voor alle onteigeningen binnen het 
Vlaamse gewest

⇒ een digitale behandeling van onteigeningsdossiers wordt mogelijk gemaakt

- Departement MOW: uitschrijven blauwdruk en zoeken naar partners voor 
realisatie

- AWV, Digitaal Vlaanderen en Vlaio voeren uit. AWV neemt de leiding.

Historiek



DUO = Digitaal Uitwisselingsplatform Onteigeningen

Het doel van DUO is tweeledig:

- Dossierbeheersysteem dat de onteigenende instantie begeleidt bij het 
verwerven / onteigenen van innemingen in 1 of meerdere dossiers.

- Uitwisselen van informatie tussen de onteigenende instantie en burgers / 
ondernemers in het kader van een verwerving / onteigening.

Wat is DUO?



Publieke webpagina 
onteigeningen

Dossierbeheersysteem onteigeningen
Uitgebreide versie/Basisversie

Mijn burgerprofiel en Private dossierpagina 
onteigeningen

E-loket Ondernemingen en Private dossierpagina 
onteigeningen

Uitwisselingsplatform
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- Inlezen van de capakey en coördinaten van innemingen uit Excelfile
- Ophalen van perceelinformatie via kadaster (grootte, aard perceel, 

rijksregisternummers van houders zakelijke rechten)
- Ophalen van eigenaarsinformatie via KSZ op basis van RR
- Visualiseren van de percelen en innemingen op de kaart

- Sturen van onteigenende instantie
- Duidelijk overzicht van benodigde documenten, handtekeningen, … per fase
- Tijdslijn met belangrijke data per fase
- Overzicht status innemingen
- Overzicht budget

Dossierbeheersysteem (1)



- Samenwerking tussen dossierbeheerders, onderhandelaars, akteverlijders, 
projectmanagers, …

- Aparte module voor onderhandelaars en akteverlijders (toegang tot RR)
- Gebruik van notities om informatie te bewaren (ipv te mailen)
- Aanmaken van presentatiefiche voor dossier
- Export van innames met alle bijhorende gegevens

Dossierbeheersysteem (2)

































- Op 3 ( of 4) vaste momenten in het onteigeningsproces worden eigenaars 
aangeschreven ((MV,) VOB, OO, DOB) → mailmerge

- Ook vrije documenten kunnen worden verstuurd
- Aan alle betrokkenen: infobrief
- Gepersonaliseerd: laatste bod

- Brieven en documenten worden verstuurd door Magda Documentendienst 
(MDD).
Altijd digitaal, ook op papier voor wie zijn e-box niet heeft geactiveerd

- Dossier wordt opgebouwd in Mijn Burgerprofiel of e-loketondernemers.be

Uitwisselen van informatie



























- 2 fases
- 2023: onteigenende Vlaamse Instanties

(AWV, DVW, AMT, ANB, VLM, …)
- 2024: intercommunales, provincies, steden+gemeenten

- Het nieuwe onteigeningsdecreet van 2017 (focus op één uniforme 
onteigeningsprocedure) + digitalisering ⇒ een betere overheid

- Onboarding is nu al bezig.
Het systeem zal uitvoerig getest zijn wanneer steden+gemeenten instappen

Uitrol



Voor vragen over DUO: 

Dimitri De Vos

Medewerker implementatie DUO

DUO@vlaanderen.be

Voor vragen over onteigeningen:

onteigeningen@vlaanderen.be

Contact

mailto:DUO@vlaanderen.be
mailto:onteigeningen@vlaanderen.be



